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0 Introducéo

O programa de Rotulagem Ambiental da ABNT foi desenvolvido para apoiar um esforco continuo para
melhorar e/ou manter a qualidade ambiental através da reducdo do consumo de energia e de materiais,
bem como da minimizacéo dos impactos de poluicdo gerados pela producéo, utilizacéo e disposicdo de
produtos e servicos.

Este documento foi preparado com base em uma visdo geral sobre a avaliagdo do ciclo de vida do
produto, conforme estabelecido na norma ABNT NBR ISO 14024, para programas de rotulagem
ambiental do tipo I, e em informacdes de especificacdes para produtos similares de outros programas de
rotulagem ambiental desenvolvidos por outros membros do Global Ecolabelling Network (GEN).

1 Objetivo

Este Procedimento estabelece os requisitos que o produto “material para sinalizacdo horizontal viaria”,
disponivel no mercado Brasileiro, deve atender para obter a licengca para uso da Marca ABNT de
Qualidade Ambiental (Rétulo Ecologico ABNT).

2 Referéncias normativas

Os documentos relacionados a seguir contém disposi¢cdes que, ao serem citadas neste texto, constituem
requisitos validos para este procedimento. As edi¢des indicadas estavam em vigor no momento desta
publicacdo. Como os documentos estdo sujeitos a revisdo, recomenda-se aqueles que utilizem este
procedimento, que verifiqguem a conveniéncia de utilizagdo de edigbes mais recentes dos documentos
indicados. A ABNT mantém registro dos documentos validos atualmente.

ABNT NBR I1SO 14001:2004

Sistemas da gestdo ambiental — Requisitos com orientacfes para

uso

- ABNT NBR ISO 14020:2002 - Rotulos e declaracdes ambientais - Principios gerais

- ABNT NBR ISO 14024:2004 - Rotulos e declaragbes ambientais - Rotulagem ambiental do tipo |
- Principios e procedimentos

- ABNT NBR ISO 14040:2001 - Gestao ambiental - Avaliagdo do ciclo de vida - Principios e
estrutura

- ABNT NBR 10004:2004 - Residuos Sdlidos - Classificacao

- PG-11 - Procedimento Geral da Marca ABNT - Qualidade Ambiental

- PG-12 - Diretrizes para Elaboracdo dos Critérios da Marca ABNT -
Qualidade Ambiental

- ASTM D2369-10 - Standard Method 6200 - Volatile Organic Compounds.

- EN 1436:2009-01 - Road marking materials - Road marking performance for road
users

- EN 13197:2001 - Road marking materials — wear simulator

- EN 12802:2011 - Road marking materials laboratory methods for identification

OBS.: Os documentos PG-11 e PG-12 podem ser encontrados nas suas vers@es mais atualizadas no
link: http://www.abntonline.com.br/rotulo/
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3 Definicbes

3.1 Programa de rotulagem ambiental do tipo |

Programa de terceira parte voluntario, baseado em critérios multiplos, que outorga uma licenga que
autoriza o uso de rotulos ambientais em produtos, indicando a preferéncia ambiental de um produto
dentro de uma categoria de produto especifica com base em consideracdes do ciclo de vida (ABNT NBR
ISO 14024).

3.2 Avaliacéo do Ciclo de Vida (ACV)

ACV considera os impactos ambientais ao longo da vida do produto (do ber¢co ao tumulo) desde a
extracdo de matérias-primas até a producéo, uso e disposi¢do final. As categorias gerais de impactos
ambientais a considerar incluem o esgotamento de recursos, a saude humana e as conseqiiéncias
ecolégicas.

3.3 Sinalizag&o viéria horizontal (Demarcacéo viaria horizontal)

Linhas longas de cor branca ou amarela, marcagfes transversais, simbolos, faixa de pedestres, ruas,
etc. presentes na superficie do asfalto e/ou concreto e expostos ao trafego.

3.4 Demarcacdo de areas

Sinalizagdo das estradas, com propriedades anti-derrapantes, conjunto de marcas, placas, simbolos,
legendas com a finalidade de ordenar, canalizar, orientar, transmitir mensagens claras e simples de
forma a propiciar seguranga e conforto aos usuérios, além de poder conferir embelezamento a via.

3.5 Resisténcia a derrapagem

Medicao do coeficiente de atrito ou efeito de resisténcia causada pelo contato entre duas superficies, por
exemplo, pneus estrada e a superficie da estrada.

4 Siglas

As siglas empregadas no texto deste Procedimento sé@o as seguintes:

- ABNT - Associagdo Brasileira de Normas Técnicas

- ACV - Avaliagdo do ciclo de vida

- CT - Coordenacéo Técnica

- GSI - Geréncia de Certificacdo de Sistemas

- 1SO - International Organization for Stantardization

- GEN - Global Ecolabelling Network

- FISPQ - Ficha de Informacéo de Seguranca do Produto Quimico
- ABNT/CTC - Comité Técnico de Certificacdo

- Cov - Compostos Organicos Volateis
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5 Escopo de produtos
Este procedimento abrange os sistemas de sinaliza¢des horizontais viarias como:

= Plastico a frio;

= Termoplastico;

= Tinta a base de agua;
=

Tinta a base de solventes.

6 Critérios técnicos
6.1 Adequacao ao uso

O produto deve ser adequado a sua aplicacdo pretendida. Certos padrbes de qualidade e durabilidade
devem ser inerentes ao préprio produto. A adequacdo ao uso do produto deve ser comprovada pelo
fabricante, pelo atendimento dos requisitos dos regulamentadores do setor rodoviario (DNIT/DNER e/ou
DER Estaduais).

6.2 Critérios ambientais para o produto

Ensaios fisicos e quimicos devem ser realizados por laboratérios acreditados para verificacdo da
identificacdo da marcacao viaria. Os ensaios devem ser realizados de acordo com a norma EN 12802,
por laboratério indicado pela ABNT e deve incluir avaliagdo de compostos organicos e compostos
inorganicos.

6.2.1 Caracteristicas de performance

Os requisitos basicos exigiveis para a especifica¢cdo da sinalizag@o horizontal viaria devem estar de
acordo com os seguintes requisitos da norma EN 1436:2009-01 apresentadas na tabela 01. Os ensaios
devem ser realizados de acordo com a norma EN 13197:2001, utilizando placas de ensaio com
rugosidade igual a 0,70 £ 0,10 (RG2):

Tabela 1: Caracteristicas de Performance

Passagens de rodas x

10°
Caracteristica Condi¢cbes Ambientais
2,0
> 100 (Branco)
Seco > 80 (Amarelo)
Visibilidade noturna
(med/m”.Ix) Chuva 225
Molhado 225
Visibilidade diurna Coeficiente de luminescencia sob = 100 (Asfalto)
(mcd/mz.lx) iluminacéo difusa = 130 (Cimento)
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Tabela 1: Caracteristicas de Performance

Passagens ge rodas x
- . . . 10
Caracteristica CondigBes Ambientais
2,0
Coeflmznte de reS|s£enC|a a ey e > 40
errapagem
Eroséo (% Retido) D >90

* A medida da resisténcia a derrapagem da marcacao rodoviaria pode ndo ser possivel de ser realizada
devido a superficies irregulares.

Normas de referéncia: EN 1436: 2009-01 e EN 13197: 2001

6.2.2 Metais pesados

Os seguintes metais pesados ou seus compostos ndo devem ser usados como insumo do produto ou
pigmento, quer enquanto substancia, quer como parte de qualquer preparac¢éo utilizada.

= Cadmio = Arsénio

= Chumbo = Bario (excluindo sulfato de bario)
= Cromo VI = Selénio

= Mercario = Antimbnio

Aceita-se que 0s insumos possam conter vestigios destes metais, até ao maximo de 0,01 % (m/m),
provenientes de impurezas das matérias-primas.

O fabricante deve apresentar uma declaracao de conformidade com este critério, bem como declaracdes
dos fornecedores dos insumos (se aplicavel). A critério da ABNT, durante as auditorias podem ser
coletadas amostras para a realizacdo de ensaios.

6.2.3 Compostos organicos

Nao deve ser utilizados solventes que contenham na sua formulagdo hidrocarbonetos aromaticos ou
halogenados. O contetdo de COVs no produto final deve ser menor ou igual a 150 g/kg, de acordo com
ASTM D2369-10.

6.3  Critérios para aplicacdo de marcacédo de estradas
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6.3.1 Os servicos de execucdo de sinalizacdo horizontal, somente devem ser iniciados apds a
instalacdo de sinalizacdo de obras (de desvio de trafego e protecao pessoal exigidos pela legislacéo e
normas de seguranca).

6.3.2 O fabricante deve orientar ao aplicador do produto de sinalizagdo horizontal viaria a respeito dos
perigos para saude e para o meio ambiente, por exemplo, o fornecido equipamento de protegéo
individual adequado para cada sistema de sinalizac¢éo viaria horizontal.

6.3.3 O responsavel pela aplicagdo de marcacao horizontal de estradas deve possuir medidas de
protecdo ambiental, para atender a emergéncias (derramamentos, incéndios causados por produtos
inflaméaveis entre outros). Os residuos gerados na aplicacdo de marcacdo de estradas devem ser
encaminhados para destinacdo ambientalmente adequada

6.3.4 Informacdes destinadas aos consumidores
As seguintes informacdes devem figurar na embalagem ou figurar em folheto explicativo:
= A utilizacdo e as condi¢des de utilizacdo, bem como o tipo de substrato (asfalto, cimento, etc.), a

que se destina o produto, incluindo instru¢des sobre a preparacéo da aplicagdo, como, por
exemplo, a preparacéo correta do substrato ou a temperatura de aplicacéo,

= As caracteristicas de toxidade e inflamabilidade do produto devem ser claramente expressas na
embalagem;

= Recomendag®es relativas a limpeza dos utensilios e a gestdo correta dos residuos. Estas
recomendac¢Bes devem ser adaptadas em fungéo do tipo do produto e do tipo de aplicacéo;

= Recomendagcdes relativas as condi¢cdes de armazenamento do produto apds abertura, incluindo,
se adequado, instru¢des de seguranca;

= Recomendacfes sobre medidas preventivas de protecéo do aplicador.

6.4  Critérios para embalagem

A embalagem deve ser feita de materiais reciclaveis. Antes do uso, a embalagem ndo deve ser
impregnada, rotulada, revestida ou tratada de maneira que impeca a sua reciclagem.

6.5 Critérios para distribuicao

O fabricante deve implementar um Programa de otimizacdo da logistica de transporte e distribuicdo do
produto. Este programa deve estabelecer a redu¢do do consumo de combustiveis fésseis, com metas
estabelecidas e monitoradas periodicamente. O programa, na medida do possivel, deve considerar o uso
de meios de transporte menos poluentes ou com menos impactos ambientais (motorizacdo elétrica,
veiculos hibridos, veiculos multicombustiveis, movidos a etanol, GNV, biodiesel, etc.), inclusive no
estabelecimento das metas referidas.

Os programas de distribuicdo devem assegurar que os veiculos sejam mantidos com seus motores
regulados de forma a reduzir o consumo de combustiveis, bem como as emissées.

6.5.1 Transporte préprio
Caso o fabricante tenha em suas instalacées postos de abastecimento de combustiveis para consumo
préprio, devera possuir medidas de contencdo/prevencao e procedimentos de emergéncia para casos de

derramamento, incéndio e exploséo.

6.5.2 Transporte terceirizado

ABNT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS
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Caso o fabricante utilize empresas de transporte terceirizadas, estas devem ser qualificadas com base
em critérios que incluam aspectos ambientais que considerem, no minimo, o seguinte: controle de
emissOes, programa de manutengdo periddica, documentacdo legal para transporte de produtos
guimicos (se necessario), licenga ambiental, certificado de regularidade, treinamentos periddicos aos
funcionarios e conformidade com CONTRAN (ANTT).

6.7 Critérios ambientais aplicaveis ao processo

a) O fabricante deve estabelecer um Programa de otimizagcao do consumo de energia e de 4gua com
metas de reduc¢édo quando apropriado. O Programa deve considerar a reutilizacdo da agua usada
nos sistemas de resfriamento, geracdo de vapor, bem como em procedimentos de limpeza e
sanitizacdo de maquinas, equipamentos, tubulacbes de transferéncia e mangueiras, entre outros,
quando possivel;

b) O fabricante deve estabelecer um programa de gestdo de residuos que considere a redugéo, o
reuso ou reciclagem, assegurando a sua otimizacdo e a destinacdo adequada dos residuos
gerados, inclusive os reciclaveis. Todos os residuos devem ser classificados de acordo com a
norma ABNT NBR 10004. Caso o processo tenha subprodutos perigosos como um dos seus
resultados, estes devem ser segregados e devem ser tomadas medidas adequadas para a sua
reciclagem/reutilizacao (quando aplicavel) ou eliminacao;

c) No caso de o fabricante armazenar produtos perigosos ou prejudiciais ao meio ambiente, deve
seguir as normas e legislagdo aplicaveis a salde, seguranca e meio ambiente. A FISPQ (Ficha de
Informacdo do Produto Quimico) deve estar proxima do produto quimico eventualmente
armazenado.

7 Atendimento a requisitos legais
7.1 Atendimento a legislagdo ambiental

O fabricante deve cumprir (ou exceder) a legislacdo e regulamentos ambientais aplicaveis, nos niveis
federal, estadual e municipal, considerando inclusive, mas néo se limitando a, aspectos relacionados as
emissOes, efluentes e residuos. Sempre que um fabricante for de uma jurisdicdo no exterior, 0s
regulamentos ambientais daquela jurisdicdo se aplicam.

7.2  Atendimento a regulamentos trabalhistas, anti-discriminatérios e de seguranca

O fabricante deve demonstrar que todos os empregados estéo cobertos por uma situacao trabalhista em
conformidade com a legislacdo brasileira, seja pela CLT ou algum outro tipo de contrato de trabalho
aceito legalmente. Deve ser demonstrada a conformidade geral aos termos da legislacdo federal,
estadual ou municipal relativa a Seguranca e Saude Ocupacional do trabalhador. Sempre que um
fabricante for de uma jurisdicdo no exterior, os regulamentos de ndo discriminacdo, seguranca e saude
ocupacional e legislacéo trabalhista daquela jurisdicdo se aplicam.

A critério da ABNT, o atendimento a este requisito pode ser evidenciado com uma declaracédo assinada
pelo Executivo Sénior da Empresa.
8 Utilizacao de laboratorios de ensaios

8.1 E responsabilidade da ABNT selecionar o laboratério para a realizacdo dos ensaios que S&o
utilizados nos processos de concessdo e manutencéo da Marca ABNT de Qualidade Ambiental — Rétulo

ABNT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS
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Ecoldgico.

8.2 Quando forem utilizados laboratérios acreditados pelo Inmetro ou acreditados por organismos de
acreditagcdo de laboratérios de outro Pais com o qual o Inmetro tenha acordo de reconhecimento mutuo,
os laboratorios ndo precisam ser avaliados.

8.3 Quando forem utilizados laboratérios ndo acreditados, os laboratdrios serdo avaliados de acordo
com os requisitos do item 7.5 do PG-11 — Procedimento Geral da Marca ABNT Qualidade Ambiental.

8.4 No caso de utilizacdo de laboratorio de primeira parte (do proprio fabricante), a ABNT deve
acompanhar a execuc¢do de todos os ensaios para fins de concessdo e manutencdo da certificacéo,
independentemente do laboratério ser acreditado ou nao.

9 Descricdo do processo de certificagao
9.1 Documentacao

O fabricante deve enviar para a ABNT a documentacado abaixo relacionada para andlise:

a) Especificacdo de cada produto a ser certificado;

b) Copia do Contrato Social registrado em Junta Comercial;

c) Planta do site;

d) Localizagdo Geogréafica atualizada (especificando a area de entorno do site — rios, areas de
preservagdo, comunidades, inddstrias, entre outros);

e) Lista das principais matérias primas utilizadas no processo produtivo;

f) Lista dos principais insumos que séo hecessarios para a realizacdo do processo produtivo;

g) Licencas Ambientais;

h)  Fluxograma esquematico do processo produtivo, desde a entrada da matéria prima até a saida
do produto acabado;

i) Fluxo interno de agua, energia, residuos, efluentes e emissdes, no que se refere a fabricacdo

do produto objeto da concesséo.

9.2  Analise preliminar

A documentacéo serd analisada pela ABNT quanto ao seu contetdo e adequacéo, resolvendo-se junto
ao fabricante eventuais pendéncias.

9.3 Pré-auditoria (opcional)

Apés a aprovacdo da documentacdo apresentada, a ABNT far4 uma pré-auditoria nas instalacdes do
fabricante, com os seguintes objetivos:

a) Avaliar a localizacdo do fabricante e as condi¢es especificas do local;
b)  Verificar o nivel de preparacdo do fabricante para a auditoria de certificacéo;

c) Avaliar a compreensédo do fabricante quanto aos critérios a serem atendidos para a obtengéo

ABNT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS
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da certificacao;

d) Coletar informacdes necessarias em relagdo aos processos e localizagdo do fabricante,
aspectos legais e regulamentares;

e) Avaliar a alocacdo de recursos para a auditoria de certificacdo, bem como facilitar seu

planejamento.

9.4  Auditoria de certificaco

Uma vez eliminadas quaisquer dividas ou pendéncias da documenta¢do, bem como solucionadas
guaisquer observacdes apontadas na pré-auditoria, é realizada a auditoria de certificacdo, que deve
abranger os seguintes aspectos:

9.4.1 Avaliacdo dos produtos

A ABNT ir4 avaliar no fabricante se os produtos a serem certificados estdo sendo produzidos de acordo
com as especificagbes apresentadas, bem como a forma como o fabricante controla seu processo
produtivo de forma a assegurar o atendimento aos requisitos.

9.4.2 Avaliacdo do atendimento aos critérios técnicos e aos requisitos legais

A ABNT deve avaliar se o produto e/ou processos do fabricante, objeto da certificacdo, atendem aos
critérios estabelecidos nos itens 6 e 7 deste procedimento, através de documentos, entrevistas,
acompanhamento de processo produtivo, registros, certificados, laudos analiticos emitidos por
laboratérios selecionados pela ABNT, etc.

Para os critérios que ndo possam ser avaliados durante a auditoria, por exemplo, aqueles que
necessitam de ensaios laboratoriais para comprovacgao, o fabricante deve demonstrar como controla seu
processo produtivo, bem como sua relacdo com fornecedores, distribuidores e/ou clientes, de forma a
atender aos critérios. Para estes casos, a critério da ABNT, durante as auditorias podem ser coletadas
amostras para a realizacdo de ensaios em laboratérios selecionados conforme o item 8 deste
procedimento.

9.4.3 Coleta de amostras e ensaios

As amostras para ensaios coletadas pela ABNT devem ser compostas de prova, contra-prova e
testemunha. As amostras devem ser lacradas pela ABNT. A identificacdo dos lacres deve ser registrada
no formulario de coleta de amostras. As amostras de prova devem ser encaminhadas ao laboratério
indicado pela ABNT, acompanhadas de uma c6pia do formulario de coleta de amostras. As amostras de
contra-prova e testemunha devem ser armazenadas pelo fabricante para fins de possiveis contestacdes.

O fabricante deve tomar os cuidados necessarios para preservar os lacres das amostras enviadas ao
laboratério, bem como daquelas armazenadas para fins de possiveis contestacdes.

Os ensaios devem ser realizados por unidade produtiva e a cada tipo de sistema de demarcacao viaria
candidatos a certificacdo do Rétulo Ambiental. Alteragdes na formulacéo devem ser informadas a ABNT.

9.5 Avaliacéo inicial da qualidade

Para aprovacdo da concessdo da Marca ABNT de Qualidade Ambiental, as amostras ensaiadas devem

ser aprovadas nos ensaios referidos no item 6 deste procedimento, bem como a avaliagdo dos requisitos
exigidos nos itens 6 e 7 deve demonstrar conformidade ao longo de todo o processo.

ABNT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS
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Caso ocorra reprovacdo em qualquer dos ensaios realizados durante esta fase, a certificacdo do produto
néo deve ser concedida até a resolugdo do problema.

Apoés a implementacédo das agdes corretivas, a ABNT deve agendar uma nova coleta de amostras e a
realizagdo de novos ensaios. Neste caso, a quantidade de amostras deve ser o dobro da amostragem
inicial. Caso as amostras ensaiadas sejam aprovadas, a certificacdo sera entdo concedida para o
produto.

9.6 Concesséo da certificacdo

Cumpridas as etapas anteriores, a CT deve emitir um parecer conclusivo e encaminha o processo para
analise do GSI. Caso o processo de certificacdo seja aprovado pelo GSI, a ABNT deve emitir o Certificado da
Marca ABNT de Qualidade Ambiental, que é a licenga para o uso da marca no produto (Rétulo Ecolégico).

No caso de reprovacgdo, as razdes devem ser comunicadas ao fabricante para que este possa tomar as
acoes corretivas necessarias e retomar o processo de certificacdo. As ac¢des corretivas, bem como as agbes
a serem tomadas para a retomada do processo de certificacdo devem ser acordadas com a ABNT.

10 Descricdo do processo de manutencéo da certificacéo

ApOs a concessao da Certificagdo, a ABNT deve realizar o controle para verificar se o fabricante mantém
as condicdes técnico-organizacionais que deram origem a certificacdo. Esta verificagdo deve ser
realizada por meio de auditorias de manutencéo e podem também, a critério da ABNT, serem realizadas
coletas de amostras para ensaios.

10.1 Auditorias de manutencgéo

As auditorias séo realizadas em periodos previamente acordados com o fabricante e sua periodicidade é
anual. Nestas auditorias devem ser abordados os seguintes aspectos:

10.1.1 Avaliacéo dos produtos

A ABNT deve avaliar, durante a fabricacéo, se os produtos certificados continuam sendo produzidos de
acordo com as especificagbes apresentadas.

10.1.2 Avaliacédo do atendimento aos critérios de desempenho e aos requisitos legais

A ABNT deve avaliar se os produtos certificados e/ou processos do fabricante continuam a atender aos
requisitos estabelecidos nos itens 6 e 7 deste procedimento. Para os requisitos que ndo possam ser avaliados
durante a auditoria, por exemplo, aqueles que necessitam de ensaios laboratoriais para comprovacao, o
fabricante deve demonstrar como controla seu processo produtivo, bem como sua relagcdo com fornecedores,
distribuidores e clientes, de forma a atender aos requisitos.

10.1.3 Coleta de amostras e ensaios

A critério da ABNT, podem ocorrer ensaios com uma periodicidade anual, em amostras coletadas na
fabrica. Os ensaios devem ser realizados por unidade produtiva. Nas coletas de mercado, o fabricante
(ou seu representante) deve ser informado pela ABNT e deve acompanhar o processo de coleta.

As amostras para ensaios coletadas pela ABNT devem ser compostas de prova, contra-prova e
testemunha. As amostras devem ser lacradas pela ABNT. A identificacdo dos lacres deve ser registrada
no formulario de coleta de amostras. As amostras de prova devem ser encaminhadas ao laboratério
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indicado pela ABNT, acompanhadas de uma cépia do formulario de coleta de amostras. As amostras de
contra-prova e testemunha devem ser armazenadas pelo fabricante para fins de possiveis contestacées.

O fabricante deve tomar os cuidados necessarios para preservar os lacres das amostras enviadas ao
laboratério, bem como daquelas armazenadas para fins de possiveis contestagdes.

Os resultados dos ensaios devem ser enviados ao fabricante pela ABNT. No caso de ocorréncia de no-
conformidade nos ensaios (ndo atendimento de algum requisito) o fabricante deve apresentar um plano
de acdo em até 15 dias, para avaliagdo da ABNT.

10.2 Avaliacdo da conformidade

Para manutencao da certificacdo, as amostras ensaiadas devem ser aprovadas nos ensaios referidos no
item 6 deste procedimento, bem como a avaliacdo dos requisitos exigidos nos itens 6 e 7 deve
demonstrar conformidade ao longo de todo o processo.

Caso ocorra reprovagdo em qualquer dos ensaios realizados durante esta fase, a certificacdo do produto
deve ser suspensa até a resolucdo do problema.

Apobs a implementacéo das agfes corretivas, a ABNT deve agendar uma nova auditoria e coleta de amostras
para ensaios. Caso o fabricante ndo apresente nao-conformidades e as amostras ensaiadas sejam
aprovadas, o fabricante pode utilizar a Marca de Conformidade ABNT novamente no produto.

Apo6s esta auditoria, a periodicidade da amostragem para ensaios deve passar para semestral até que se
obtenham as condic¢es iniciais de conformidade, quando entéo a periodicidade deve voltar a ser anual.

10.3 Autocontrole

Durante as auditorias, o fabricante deve demonstrar para a ABNT como controla seu processo produtivo
de forma a manter o produto atendendo aos critérios estabelecidos neste procedimento. Esta sistematica
fica sujeita a aprovacao da ABNT e pode ser considerada como um item nao-conforme, caso ndo seja
aprovada.

10.4  Acordos de reconhecimento

Conforme estabelecido no item 15 do PG-11, o processo de manutencdo da certificacdo pode ser
modificado conforme o contelido de eventuais acordos de cooperagéo ou de reconhecimento matuo.

11 Modificagbes nos critérios
Se depois de concedida a Marca de Conformidade ABNT, ou durante o processo de concessao,

ocorrerem mudancgas nos critérios estabelecidos para a certificagdo do produto, a ABNT deve conceder
um prazo que permita aos fabricantes certificados a adequacéo dos produtos aos requisitos modificados.
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